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Henkilöstöjaoston evästys henkilöstöohjelman 
toimeenpanon valmisteluun

• Kysymyksiä evästyksen pohdintaan
• Mitä asioita olisi erityisesti huomioitava toimeenpanosuunnitelmaa 

valmisteltaessa

• Onko toimintaympäristön muutokset huomioitu riittävästi

• Mitä nostaisit kärkiteemaksi toimenpiteiden osalta



Lausuntokierros

• Alueen asukkailla, työntekijöillä, kunnilla ja vaikuttajatoimielimillä oli 
mahdollisuus kommentoida hyvinvointialueohjelmaa, jonka alaohjelma 
henkilöstöohjelma on  
• Kunnat ja vaikuttajatoimielimet (n=11)

• Taloustutkimuksen tekemä asukas- ja henkilöstökysely (n=1505)
• Henkilöstön osuus 5,5 % (83) 







Kommentteja ja kehittämisehdotuksia



Kommentteja ja kehittämisehdotuksia













Yhteenveto

• Henkilöstöohjelma koettiin tärkeäksi, mutta sen kykyyn vaikuttaa 
henkilöstön saatavuuteen ei uskottu erityisesti työntekijöiden osalta (27 %)
• valtakunnallinen tilanne vai työnantajaimago

• Henkilöstöohjelman tavoitteet koettiin kuitenkin hyvinä 

• Keskeisiä toimeenpanossa huomioitava
• työolosuhteiden parantaminen (kohtuullinen työmäärä, johtaminen ja 

henkilöstön osallistumismahdollisuuksien vahvistaminen)

• henkilöstörakeen kehittäminen

• henkilöstöohjelman toteuttamiseen liittyvä rahoitus turvattava talousarviossa

• Uusi näkökulma – kuntien elinvoiman merkitys
• lyhyet työmatkat ja toimivat lähipalvelut vetovoimatekijöitä



Henkilöstöohjelma 
pähkinänkuoressa
Muistin virkistämiseksi ☺



Henkilöstövisio

Onnistumme yhdessä: hyvinvoiva ja 
kyvykäs henkilöstö toimii 

yhteisöohjautuvasti vetovoimaisessa 
työpaikassa

Tavoitteena työpaikka, josta on 
helppo puhua hyvää



• luomme vahvan ja vetovoimaisen kulttuurin 
ja onnistumme osaajien rekrytoinneissa

Henkilöstön 
saatavuus

• kohdistamme henkilöstövoimavarat tieto- ja 
asiakasperusteisesti

Henkilöstön 
riittävyys

• työntekijämme voivat hyvin ja työelämän 
laatu koetaan hyvänä

Henkilöstön 
pysyvyys

Seurattavat henkilöstöindikaattorit



Ohjelma sisältää 
neljä tavoitetta 

Johtaminen perustuu 
yhteisöohjautuvuuteen ja 
lean-filosofiaan

Hyödynnämme osaamisen 
ja kyvykkyydet vaikuttavien 
palveluiden tuottamiseksi

Edistämme yhdessä 
tekemisen 
toimintakulttuuria

Mahdollistamme 
monimuotoiset työurat ja 
työn tekemisen tavat



Tätä tavoittelemme

• Henkilöstöpolitiikkamme on 
avointa ja yhdenvertaista

• Esihenkilötyö on tasalaatuista ja 
kannustavaa

• Esihenkilön alaisten lukumäärä on 
kohtuullinen

• Työelämän laatu on hyvää

Esimerkkejä toimenpiteistä 
2024-2025

• Hyödynnämme aktiivisesti leanin
työkaluja jatkuvassa 
kehittämisessä

• Tuemme esihenkilöitä ja 
työyhteisöjä yhteisöohjautuvuude
n ja lean-filosofian 
toteuttamisessa

• Esihenkilö- ja johtamisosaamisen 
kehittäminen KeuAkatemiassa

• Yksikkökokojen tarkastelu

Mittarit

• Keusoten Syke: 
johtamisen osa-alue

• Keusoten Syke: prosessit 
osa-alue 

Johtaminen perustuu yhteisöohjautuvuuteen ja 
Lean-filosofiaan



Hyödynnämme osaamisen ja kyvykkyydet 
vaikuttavien palveluiden tuottamiseksi

Tätä tavoittelemme

• Sujuva asiakaskokemus syntyy 
monialaisesta ja 
moniammatillisesta 
työskentelystä

• Kohdennamme 
henkilöstövoimavarat 
ennakoivasti ja vaikuttavasti 
hyvinvointialueen strategian ja 
asiakastarpeiden mukaisesti 

• Mahdollistamme työntekijöille 
ja työyhteisöille työssä 
onnistumisen ja yhteisen 
toiminnan kehittämisen

Esimerkkejä toimenpiteistä 
2024-2025

• Tarjoamme monipuolisia 
mahdollisuuksia osaamisen 
kehittämiseen ja teemme laaja-
alaisesti yhteistyötä eri 
oppilaitosten kanssa.

• Huolehdimme työntekijöiden 
perehdytyksestä ja sen 
arvioinnista sekä kannustamme 
myös omatoimiseen 
perehtymiseen

• Käymme kehityskeskustelut 
säännöllisesti ja keskustelemme 
työtehtäviin liittyvistä tavoitteista 
ja odotuksista sekä osaamis- ja 
kehittymistarpeista ja annamme 
molemminpuolista kehittävää 
palautetta.

• Hyödynnämme 
päivittäisjohtamisen tauluja

Mittarit

• Asiakaspalaute (NPS)

• Henkilöstön ”vakanssien” 
täyttöaste

• Vuokrahenkilöstön osuus 
henkilöstöstä

• Lyhytaikaisten sijaisten 
täyttöaste

• Koulutuspäivien määrä / hlö

• Perehdytysten määrä 
Oivassa /vuosi

• Kehityskeskustelujen määrä 
Oivassa / vuosi

• Työnantajan suositeltavuus 
(eNPS)



Edistämme yhdessä tekemisen toimintakulttuuria

Tätä tavoittelemme

• Olemme arvostettu ja 
turvallinen 
hyvinvointialue

• Olemme vahva ja 
vetovoimainen 
työnantaja

• Työyhteisömme toimivat 
yhteisöohjautuvasti kohti 
yhteistä tavoitetta 

Esimerkkejä 
toimenpiteistä 2024-2025

• Asetamme selkeät ja 
ajantasaiset, tietoon 
perustuvat toiminnan 
tavoitteet

• Turvallisuuskulttuurin 
vahvistaminen, 
kehittämistoimenpiteet 
turvallisuushavaintojen 
perusteella

• Luomme matalan 
kynnyksen palauteväyliä ja    
keskusteluareenoita

• Hyödynnämme aktiivisesti 
Keusoten kulttuuripeliä

Mittarit

• Työnantajan suositeltavuus 
eNPS

• Hakijoiden määrä / haku

• Turvallisuushavaintojen määrä

• QWL Syke:  osa-alue Fyysinen 
& emotionaalinen turvallisuus

• Kulttuuripelin pelanneiden 
määrä



Mahdollistamme monimuotoiset työurat ja työn 
tekemisen tavat

Tätä tavoittelemme

• Meillä on hyvinvoiva ja 
työkykyinen henkilöstö

• Työkykyjohtamisemme on 
ennakoivaa ja vaikuttavaa

• Huomioimme 
työntekijöiden erilaisuuden 
ja elämäntilanteet ja 
etsimme yhdessä 
ratkaisuja

Esimerkkejä 
toimenpiteistä 2024-2025

• Rakennamme selkeitä 
urapolkuja (Minun urani 
Keusotessa)

• Mahdollistamme joustavia 
ratkaisuja 
työntekijöillemme (kuten 
osa-aikatyön parempi 
mahdollistaminen, 
työkierto jne.)

Mittarit

• Sairauspoissaolot

• Sisäinen vaihtuvuus

• Varhaisen tuen 
keskusteluiden määrä

• Eläköitymisikä

• Osa-aikaisten suhteellinen 
osuus henkilöstöstä  
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